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1 Anmelde- und Registrierungsseite

Bereits registrierte Benutzer kénnen sich tber die Webadresse ,rma.acd-gruppe.de” mit lhrem
Benutzernamen (nicht E-Mail) und Passwort direkt anmelden.

“

Die einmalige Registrierung fur das RMA-Portal der ACD-Gruppe erfolgt Uber einen Klick auf ,Registrieren*.
C@ ACD RMA Portal DE -
ANMELDEN

Benutzername

Passwort

© 2018 ACD Gruppe. All rights reserved. | Impressum
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2 Registrierung
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Mit Klick auf den Registrierungslink, 6ffnet sich ein Pop-up Fenster.

REGISTRIEREN

Benutzermame *
Anrede
Bitte wahlemn._. -
Vorname
Firma *
Postleitzahl *
Land *
Deutschland -
Telefon
Zusatzl. E-Mail-Adressen fur Benachrichtigungen

Mehrere Adressen mit Semikolon trennen

Bemerkung

Kundennummer
ACD Elektronik

ACD Systemitechnik

ACD USA

FO8-499 zu erfragen.

Email *

Machname *

Stralke =

Ort ™

Bundesland *

Sprache

Deutsch -

—» Standard-Auswahl

 Standard-Auswahl

 Standard-Auswahl

Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und
akzeptiere sie hiermit.

&

Die mit einem * gekennzeichneten Felder sind PRichtfelder und missen ausgefillt werden!

Abbrechen

Um die Registrierung erfolgreich abschlieRen zu kénnen, missen alle mit einem ,** gekennzeichneten
Felder (Pflichtfelder) inklusive der spezifischen Kundennummer und dem Reparaturstandort angegeben

werden.

Sind alle Pflichtfelder belegt, wird die Registrierung Uiber das Feld ,Registrieren“ abgeschlossen.
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3 Abschluss der Registrierung

Nachdem der Account seitens der ACD Gruppe freigegeben wurde, erhalten Sie eine Bestatigungsemail.
Diese beinhaltet einen Link, mit dem Sie die Registrierung abschlieen kénnen.

ACD Gruppe

Fir Sie wurde ein Account im RMA-System von ACD angelegt. Thre Daten wurden wie
folgt hinterlegt:

B
Benutzername TestBenutzer
Unternehmen ACDElektronik
Vorname Andreas
MNachname Mustermann
Strabe Engelberg 2
Postleitzahl 88480
Ort Achstetten
Land Deutschland
Email musterman nﬁacd—elektr{mik.de

Um die Registrierung abzuschlieBen, klicken Sie auf folgenden Link:
Benutzerregistrierung abschliessen g

€ 2020 - ACD Gruppe
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Uber den Link gelangen Sie zu einer Ubersichtsseite. Bitte priifen Sie die erfassten Daten auf ihre
Richtigkeit. Durch das Eingeben eines Passworts wird der Account abschlieRend aktiviert.

Daten vervollstandigen

Eefte uberprisen und vervolilandigin See die Angatsn ns thiem Kontn
Anrede

Bitte wihlnn
Worname

Andreas

Firma "
ACDElektronik

Postieitrakll *

23430
Lamd *
Beuticiland
Teledan
Kundennummer
ACD Elektronik DEGDOO

ACD
Systamitechnik

ACD USA

Passwort*
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Stmndard-
Auswahl

Stmndard-
Answahl

Standard-
Auitwahl

Emasl *
o mustermanni@acd-elektronik.de
Machnama *
Mustermann
Strafie "
Engelberg 2
ort*
Achstetten

Bundesland *

Wisderholung *



